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TIETOSUOJASELOSTE

Tamaé on EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (679/2016) mukainen selvitys henkilGtietojen
késittelysta.

Rekisterinpitdja
Itd-Savon Uusyrityskeskus ry
Y-tunnus: 1468776-3
osoite: Puistokatu 1, 57100 SAVONLINNA
p. 044 417 4960
séhkdposti: uusyrityskeskus@savonlinna.fi
Henkilorekisterin nimi
Asiakas- ja sidosryhmaérekisteri
HenkilGtietojen kasittelyn peruste ja tarkoitus
HenkilGtietojen kasittelyn oikeusperusteena on:
« rekister6idyn antama suostumus henkildtietojen kasittelyyn
 rekisterinpitajan oikeutettu etu, joka perustuu rekisterdidyn ja rekisterinpitdjan valiseen
asiakassuhteeseen
Henkil6tietoja kerédtéédn asiakas- ja sidosryhmésuhteiden yllapitamistd, palveluiden kehittamista,
analysointia (ryhmittely ja raportointi) sekd asiakaskokemusten/ -tyytyvaisyyden kartoittamista
varten. Tietoja kaytetadn myds palveluiden ja tapahtumien viestimiseen.
Saannonmukaiset tietolahteet

Kasiteltavat henkilbtiedot saadaan sddnndnmukaisesti seuraavista lahteista:

o rekisteroidylta itseltaan
o kaupparekisterista

Kerddmme tietoja asiakassuhteen alkamisen yhteydessa, rekisterdityessd, palveluitamme
kéytettaessa tai jarjestimiemme tapahtumien yhteydessa. HenkilGtietoja kerddmme padasiassa
rekisterdidylta itseltd&n. HenkilGtietoja voidaan myds hankkia muista rekistereista ja julkisista
lahteista lainsdadénnon sallimissa puitteissa.
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Kasiteltavat henkildtiedot

Rekisterinpitdja keraa rekisterdidyista vain sellaisia henkil6tietoja, jotka ovat olennaisia ja
tarpeellisia tassa tietosuojaselosteessa selostettujen kéayttétarkoitusten kannalta:

o Yyleiset yhteystiedot, kuten nimi, organisaatio, osoite, séhkdposti ja puhelinnumero

e perustamisneuvonnan asiakkailta lisaksi syntymaéaika

o asiakkaan itsensa antamat lisatiedot (esim. sukupuoli, kansalaisuus, ty6- ja opiskeluhistoria)
o palvelutapahtumatiedot

o asiakaspalautteeseen ja -kyselyihin liittyvat tiedot

« suoramarkkinoinnin ja asiakasviestinnén toteutukseen liittyvét tiedot

o palveluiden kayttdtiedot eri asiointikanavissa

Henkilotietojen luovuttaminen

Tietoja el sdédnnonmukaisesti luovuteta muille tahoille.

Y hteystietoja voidaan kuitenkin luovuttaa siiné laajuudessa, kuin se on tarpeen tapahtumien
yhteisjarjestajille ja julkisrahoitteisten projektien rahoittajille tai muille vastaaville julkishallinnon
edustajille. Tietoja voidaan luovuttaa asiakkaan antaman suostumuksen perusteella viranomaisille,
asiantuntijoille, rahoituslaitoksille yms. asiakkaan palvelutarpeiden mukaisia toimenpiteita varten.
Henkil6tietojen siirrot kolmansiin maihin

HenkilGtietoja ei siirretd EU:n ja Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

HenkilGtietojen suojaus

Rekisterinpitdja kasittelee henkilGtietoja tavalla, jolla pyritddn varmistamaan henkil6tietojen
asianmukainen turvallisuus, mukaan lukien suojaaminen luvattomalta késittelylta seka vahingossa
tapahtuvalta hdvidmiseltd, tuhoutumiselta ja vahingoittumiselta.

Rekisterinpitaja kayttaa asianmukaisia teknisia ja organisatorisia suojatoimia tdméan tavoitteen
varmistamiseksi, mukaan lukien palomuurien, salaustekniikoiden ja turvallisten laitetilojen kaytto,
asianmukainen kulunvalvonta, tietojarjestelmien kayttajatunnusten huolellinen hallinta seka
henkildtietojen kasittelyyn osallistuvan henkiloston ohjeistaminen.

Kaikilla henkil6tietoja ké&sittelevilla tyontekijoilla on tydsopimuslain (55/2001) ja niitd tdydentavien
salassapitosopimusten perusteella vaitiolovelvollisuus rekisterdityjen henkil6tietojen késittelyyn
liittyvista asioista.

Tietojen sailytysaika

Henkilttietoja séilytetddn niin kauan kuin se on tarpeellista kdyttétarkoitusten toteuttamiseksi
kulloinkin voimassa olevan lainsdddanndn mukaisesti. Tdman jalkeen henkil6tiedot poistetaan.
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Henkilotietojen séilyttdmisessa noudatetaan lakiséateisid velvoitteita, huomioiden muun muassa
kirjanpitolainsaddannon. Sopimussuhteen paattyessé tietojen séilytysaika maaraytyy
kayttotarkoituksen seké olemassa olevan lainsaadannén mukaisesti.
Profilointi
Henkilotietoja ei kayteta profilointiin tai muuhun automaattiseen paatoksentekoon.
Rekisteroidyn oikeudet

Oikeus saada paasy henkilétietoihin

Rekisterdidylld on oikeus saada vahvistus siitd, kasitelladnko hanta koskevia henkil6tietoja, ja jos
késitell&dan, oikeus saada kopio henkilttiedoistaan.

Oikeus tietojen oikaisemiseen

Rekisteroidylla on oikeus pyytaa, ettda hanté koskevat epatarkat ja virheelliset henkil6tiedot
korjataan. Rekisterdidylla on my6s oikeus saada puutteelliset henkil6tiedot tdydennettya
toimittamalla tarvittavat lisatiedot.

Oikeus tietojen poistamiseen

Rekisterodidylla on oikeus pyytaa itseddn koskevien henkildtietojen poistamista, jos

a. henkilGtietoja ei enaa tarvita niihin tarkoituksiin, joita varten ne on kerétty;

b. rekisterdity peruuttaa suostumuksen, johon henkil6tietojen kasittely on perustunut, eiké
kéasittelyyn ole muuta laillista perustetta; tai

c. henkilGtietoja on kasitelty lainvastaisesti.

Oikeus kasittelyn rajoittamiseen

Rekisteroidylla on oikeus rajoittaa itsedan koskevien henkil6tietojen kasittelyd, jos
a. rekisteroity kiistdé henkil6tietojensa paikkansapitavyyden;

b. késittely on lainvastaista, ja rekisteroity vastustaa henkil6tietojensa poistamista ja vaatii sen
sijaan niiden kayton rajoittamista; tai

c. rekisterinpitdja ei enda tarvitse henkildtietoja kasittelyn alkuperaisiin tarkoituksiin, mutta
rekisterdity tarvitsee niitd oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittdmiseksi tai puolustamiseksi.
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Vastustamisoikeus

Rekisterdidyll& on oikeus henkilokohtaiseen erityiseen tilanteeseensa liittyvélla perusteella milloin
tahansa vastustaa hanta koskevien henkilttietojen késittelya.

Rekisterinpitdja ei saa enad kasitella rekisterdidyn henkil6tietoja, paitsi jos rekisterinpitdja voi
osoittaa, ettd kasittelyyn on olemassa huomattavan tarked ja perusteltu syy, joka syrjayttaa
rekisterdidyn edut, oikeudet ja vapaudet, tai jos se on tarpeen oikeusvaateen laatimiseksi,
esittdmiseksi tai puolustamiseksi.

Jos henkilGtietoja kasitelladn suoramarkkinointia varten, rekisterdidylla on oikeus milloin tahansa
vastustaa hénta koskevien henkil6tietojen kasittelya tallaista markkinointia varten, mukaan lukien
profilointia silloin kun se liittyy téllaiseen suoramarkkinointiin.

Oikeus peruuttaa suostumus

Rekisterdidylld on oikeus peruuttaa késittelyyn antamansa suostumus milloin tahansa taman
vaikuttamatta suostumuksen perusteella ennen tata suoritetun kasittelyn lainmukaisuuteen.

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

Rekisterodidylla on oikeus saada hanté koskevat ja hdnen itse toimittamansa henkil6tiedot
jasennellyssé, yleisesti kdytetyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa ja oikeus siirtad kyseiset
tiedot toiselle rekisterinpitdjélle.

Oikeus tehda valitus valvontaviranomaisille

Henkil6tietoasioiden kansallisena valvontaviranmoisena on oikeusministerion yhteydessa toimiva
tietosuojavaltuutetun toimisto. Rekisterdidylld on oikeus saattaa asiansa valvontaviranomaisen
késiteltavaksi, jos rekisterdity katsoo, ettd hantd koskevien henkil6tietojen kasittelyssa rikotaan sita
koskevaa lainsdadantoa.

Tietosuojakaytantéjen muuttaminen

Rekisterinpitdja kehittad toimintaansa jatkuvasti ja voi sen johdosta joutua tarpeen mukaan
muuttamaan ja paivittdmaan tietosuojakaytantdjaan. Muutokset voivat perustua myos tietosuojaa
koskevan lainsdddannén muuttumiseen.

Mikali muutokset pitavét sisallaan uusia tarkoituksia henkilGtietojen kasittelylle tai muulloin
muuttuvat merkittavasti, rekisterinpitdja ilmoittaa niista etukateen ja pyytéa tarvittaessa
suostumuksen.

Tietosuojaseloste paivitetty 16.12.2024



